Memo voortgang programma e-C@re

augustus 2010

Dit bericht informeert de AWBZ ketenpartners over
de ontwikkeling van de onderwerpen op de agenda
van het programma e-C@re. Het verschijnt eens
per vier a zes weken. Vanwege de zomerperiode zat
er een langer periode tussen dit bulletin en het
voorgaande.

Ontwikkeling EI-declaratiestandaard

In juli is een concept declaratieprotocol opgeleverd
door ZN. Dit protocol is besproken met VWS en de
zorgbranches. Na verwerking van eventuele
wijzigingen publiceert ZN eind september de
definitieve versie.

In het kader van de geplande handhaving door de

NZa, zijn vragen gesteld over de verplichting om

voor 'logeercliénten' declaraties in te dienen. De

NZa hanteert de volgende regel:

e De verblijffscomponent moet in 2010 al op
cliéntniveau worden vastgelegd en worden
gedeclareerd. Dit geldt nog niet voor de overige
functies die tijdens het tijdelijk verblijf worden
geleverd (die gaan mee met het declareren van
extramurale zorg op cliéntniveau).

e De wijze waarop de verblijfscomponent wordt
gedeclareerd, is door de NZa niet dwingend
voorgeschreven en hoeft dus niet noodzakelijk
via de AW119 (Excelformat declaratiebericht),
tenzij dit met het zorgkantoor is afgesproken.
Ook de frequentie c.q. het moment waarop de
verblijfscomponent wordt gedeclareerd is wat de
NZa betreft vrij. Het moet alleen wel op
individueel cliéntniveau gebeuren (dus aantal
logeerdagen per cliént).

In de zomermaanden zijn diverse correctieve
wijzigingen verwerkt in de specificaties,
voortvloeiend uit de impactanalyse AZR3.0 en
declareren en andere noodzakelijke wijzigingen. Het
CVZ heeft op de specificaties voor het geplande
correctief onderhoud van 1 september een
impactanalyse uitgevoerd. Er zijn geen ingrijpende
zaken geconstateerd. Op 1 september worden de
gecorrigeerde specificaties gepubliceerd. Zo wordt
vastgehouden aan de afgesproken planning van het
invoeringstraject voor AZR 3.0 en declareren.

Implementatie EI-declaratiestandaard

Vecozo heeft voor de zomer de
softwareleveranciers bericht over de certificaten ten
behoeve van het declareren via het Vecozoportaal.
Begin augustus zijn ook alle zorgaanbieders door
Vecozo aangeschreven.

Om te kunnen declareren via Vecozo moeten
zorgaanbieders een overeenkomst met het
declaratieportaal afsluiten én men moet in bezit zijn
van de digitale certificaten die door Vecozo worden
uitgegeven. Met een digitaal certificaat krijgt de
zorgaanbieder toegang tot het portaal, het
certificaat fungeert daarbij als de sleutel.

Vektis heeft een monitor online gezet om de
voortgang van de softwaretesten te kunnen
bewaken. Het is zaak dat alle softwareleveranciers
(van zorgkantoren en zorgaanbieders) het
Excelformulier invullen en aan Vektis sturen om
deze monitor te completeren. Hierdoor wordt een
reéel beeld van de stand van zaken mogelijk. DSW
is het eerste zorgkantoor dat kan ketentesten en
Unit4 is de eerste softwareleverancier voor
zorgaanbieders die kan ketentesten.

Controle declaratieberichten

Met de zorgkantoren is afgesproken dat zij
uniforme controleregels zullen hanteren. Dit geldt
voor zowel de AW119 als voor de AW319. De set
controles waarmee voor de AW319 wordt gestart is
een beperkte set. In de loop van volgend jaar wordt
het controleniveau stapsgewijs opgeschroefd.

Vektis werkt aan testgevallen en testbestanden
voor het toepassen van de controleregels.

Handhaving NZa

De afdeling Toezicht en Handhaving van de NZa is
bezig met de voorbereidingen voor het
handhavingsbeleid. Basis is de Algemene Wet
Bestuursrecht. Toegespitst op de handeling
‘declareren’ kan het er als volgt uitzien:

1. Toezichthouders van de NZa brengen een bezoek
aan de zorgkantoren. De start van zo'n rondje door
het veld wordt aangekondigd via een brief.

2. Zorginstellingen en zorgkantoren die nog niet
voldoen aan de regeling, krijgen een 'aanwijzing'.
Hierin staan de bevindingen van de toezichthouder
en een termijn waarbinnen de zaken die nog niet op
orde zijn moeten worden gerealiseerd.

3. Mocht men na verloop van de genoemde termijn
nog steeds (verwijtbaar) in gebreke blijven, dan
kan een boete worden opgelegd.

Declareren extramurale zorg

De NZa overweegt dit najaar te starten met het
voorbereiden van een nieuwe beleidsregel voor het
extramuraal declareren. In het voorjaar van 2011
zou deze dan gepubliceerd worden.
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Het invoeringstraject voor het extramuraal
declareren is als volgt:

- januari - juli 2011: dit is een aanloopperiode van
een half jaar, waarin partijen ervaring opdoen met
het declareren van extramurale zorg. Zorgkantoren
en zorgaanbieders kunnen onderling afspreken wat
het beste moment is om te starten met het
declareren en de wijze waarop het zorgkantoor
feedback geeft aan de zorgaanbieder. Het s
nadrukkelijk de bedoeling dat tegen het einde van
deze periode alle zorgaanbieders declaraties
indienen bij het zorgkantoor.

- juli - sept 2011: alle zorgaanbieders dienen
declaraties in bij het zorgkantoor; alle zorgkantoren
passen uniforme controleregels toe. Daar waar
nodig, kunnen zorgkantoren financiéle prikkels
hanteren, bijvoorbeeld een bedrag inhouden op het
voorschot.

- 1 okt - dec 2011: idem het bovenstaande, maar in
deze periode kan ook de NZa overgaan tot het
toepassen van sancties in het kader van het
handhavingsbeleid.

De specificaties van de AW319 zijn toegespitst op
uitvoering voor de intramurale en extramurale zorg.
Bekeken wordt of het procesmodel ook voldoet voor
de extramurale zorg. Aan de invulinstructies zullen
casussen worden toegevoegd voor declaratie van
extramurale zorg. Deze aanvullingen worden voor 1
oktober 2010 gerealiseerd.

Samenloop Declareren en AZR 3.0

Half juli is een integrale planning voor de beide
projecten opgesteld en gepubliceerd. Vanuit e-C@re
wordt de samenloop actief bewaakt.

Momenteel wordt onderzocht of een kwaliteitsslag
op AZR3.0 noodzakelijk is. Deze kwaliteitsslag is
gericht op het doorvoeren van de zzp-taal in alle
stadia van de keten. Hiermee wordt eenheid van
(zzp) taal bereikt, dat heeft voordelen voor de
implementatie van AZR3.0 en het declareren. Het is
de bedoeling dat dit traject zo min mogelijk
implementatiedruk met zich meebrengt. Over de
aanpak (landelijk of regionaal) zal het programma
e-C@re in september een besluit nemen.

AZR 3.0

Het CVZ heeft eind april de technische specificaties
opgeleverd en gepubliceerd in het BEP-model. In dit
model zijn de bedrijfsregels, El-standaarden en
processen van AZR 3.0 opgenomen. Met het
publiceren van het correctief onderhoud wordt ook
een nieuwe versie van het BEP-model gepubliceerd.
Het CVZ werkt op dit moment aan een aparte
versie van het BEP-model voor gebruikers van AZR
bij 0.a. zorginstellingen.

Het BEP-model vervangt dan het uitgebreide
handboek zoals dat nog voor AZR 2.2 wordt
gebruikt.

De Testmodule waarmee AZR 3.0 berichten
gevalideerd kunnen worden is begin augustus in
productie genomen. Nu wordt gewerkt aan de
Groene Vink module en de conversie module. Alle
modules worden ondergebracht in het
Zorgregistratie Portaal.

Afstemming met de keten is een belangrijk
onderdeel van het implementatietraject. Het Cvz
heeft als vervolg op de Referentiegroep een tijdelijk
overleg ingesteld: de Adviesgroep Implementatie
AZR 3.0. Deze Adviesgroep heeft dezelfde
samenstelling als de Referentiegroep op het
moment van de oplevering van de specificaties. De
adviesgroep komt gedurende het
implementatietraject ongeveer vier keer bijeen.
Begin september is de eerste bijeenkomst.

Pilot Centraal Schakelpunt AWBZ en XML

De proefomgeving van het Centraal Schakelpunt is
gebouwd. Verschillende softwareleveranciers, het
CIZ en het CAK hebben toegezegd te willen
aansluiten op de proefomgeving. Op dit moment
wordt gewerkt aan de realisatie van deze
aansluiting. Ook zijn met ketenpartijen gesprekken
gevoerd om de toegevoegde waarde per ketenpartij
inzichtelijk te maken. Deze gesprekken hebben
ertoe geleid dat via het CSP diensten beschikbaar
worden gesteld voor o.a. validatie en het opvragen
van codelijsten. Zodra de ketenpartijen zijn
aangesloten op de proefomgeving het Centraal
Schakelpunt kan daadwerkelijk met het versturen
en ontvangen van berichten worden begonnen. Na
de pilotperiode vindt een evaluatie plaats op grond
waarvan VWS zal bepalen of een CSP landelijk voor
de AWBZ ingezet zal worden.

Documentatie e-C@re

¢ Relevante documentatie over het declareren
van AWBZ zorg is te vinden op
www.declarerenawbzzorg.nl.

e Technische documentatie over het
declareren van AWBZ zorg is te vinden op
de site van Vektis.

e Informatie en documentatie over AZR en
gerelateerde projecten in de AWBZ-zorg
(waaronder informatie over het programma
e-C@re) zijn gepubliceerd op het
Zorgregistratie Portaal.

e Informatie over het Vecozo portaal en de
certificatie is te vinden via Vecozo.
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